E-konsultēšana bērniem un pusaudžiem

Kas tas ir? 

E-konsultācijas ir ērta un mūsdienīga konsultāciju saņemšana izmantojot internetu. Tā sniedz iespēju saņemt speciālista konsultāciju caur e-pastu.

Tā Tev ir piemērota, ja: 

· Tev ir nepieciešama psiholoģiska palīdzība,

· Tu vēlies saņemt atbalstu krīzes situācijā,

· Tev labāk patīk rakstīt un saņemt atbildes rakstiski,

· Tu labprāt izsaki savas domas un jūtas rakstiskā veidā,

· Tev nav iespēja saņemt cita veida palīdzību,

· Esi gatavs saņemt atbildi pēc laika (līdz 3 dienām no vēstules saņemšanas brīža).

Kur rakstīt?

Raksti mums, spiežot mājas lapā www.bti.gov.lv uz e-konsultācija bērniem un pusaudžiem vai rakstot uz e-pasta adresi: uzticibaspasts116111@bti.gov.lv
Tev ir iespēja mums uzrakstīt vēstuli un mēs centīsimies sniegt Tev palīdzību un nepieciešamo atbalstu krīzes situācijā!

Kādos gadījumos e-konsultācija nav piemērota?

Šāda konsultācija nav piemērota bērniem vai pusaudžiem akūtas krīzes situācijā (pašnāvības risks, savas vai cita cilvēka drošības, veselības vai dzīvības draudi).

Akūtas krīzes situācijā vēlams zvanīt uz VBTAI Bērnu un pusaudžu uzticības tālruni 116111, neatliekamajai medicīniskajai palīdzībai - 113 vai policijai – 110, vai arī zvanot kopējam neatliekamās palīdzības dienesta telefonam 112.

Uzticības tālruņa akcija pedagogiem un vecākiem
No 29. līdz 31. augustam laikā no 8:00- 23:00 pedagogi un vecāki tiek aicināti zvanīt uz Valsts bērnu tiesību aizsardzības inspekcijas bezmaksas Bērnu un pusaudžu uzticības tālruni 116111 un saņemt profesionālas psiholoģiskās konsultācijas un atbalstu sev aktuālos jautājumos saistībā ar:

· psiholoģiskām problēmām attiecībās ar bērniem; 

· bērnu disciplinēšanu;

· konfliktsituāciju risināšanu;

· attiecībām skolā.

Akcijas mērķis:

· sniegt psiholoģisku atbalstu skolotājiem un vecākiem jaunā mācību gada sākumā, atvieglojot ar skolas gaitu atsākšanu saistītās problēmas. 

Uzticības tālruņa darba laiks:  

· darba dienās no plkst. 08:00 līdz plkst. 23:00

· sestdienās no 08:00 līdz 22:00

· svētdienās no 10:00 līdz 22:00

UT ir anonīma bezmaksas tālruņa līnija, zvanot gan no fiksētā, gan mobilā telefona.
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E-konsultéSana berniem un pusaudziem

213 sadals Tev i lespaja nosTtT: e-pastu specilistiem, i sapemtu pshologisku pafdzbu un atbalstu kiizes siuacis.
3 darba dienu laika no vastules sanemsanas bitza Tev tiks atbidats uz noradio e-pasta adresi.
Lai sanemtu miisu paidzbu ~ lagums atbidat uz sekojoSiem jautajuriem un tad apraksti savu stuaciu, kurd Tev ir nepieciedama paldzba.
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